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IMIGRANTI I DRUSTVO USELJENJA (PROBLEMATIKA
DRUSTVENIH INTERAKCIJA)

SAZETAK

U ovom radu dan je sistematizirani popis problema migranata, prvenstveno s obzirom na nji-
hovu migrantsku perspektivu, te ulogu koju sami migranti mogu imati da te probleme rijese. Zatim
su ukratko opisane osnovne teorije koje se bave interakcijom medu razli¢itim kulturama. TeZiste
Je, u slijedeéem odjeljku, stavljeno na analizu funkcija i oblika predrasuda, a zatim na rasizam i kseno-
fobiju kao manifestne oblike diskriminacije koji konfliktno odreduju sve sfere Zivota migrantskih i man-
jinskih grupa. Uz opis osnovnih pojmova dat je i éitav niz primjera koji ilustriraju slozenost, viseslojnost
i ozbiljnost situacije kojoj su uzroci ti oblici diskriminacije. Potom je problematika drustvenih interak-
cija vezanih uz doticaje razli¢itih kultura stavljena u kontekst planova evropske integracije, posebno
s obzirom na perspektive migranata prema sadasnjim trendovima i strategijama. U posljednjem
dijelu naznadene su i akcije koje mogu rezultirati pozitivnim kontaktom - ravnopravnom komuni-
kacijom i suradnjom. Tu se spominje zakonodavstvo, multikulturalizam, promjene u obrazovanju i
socijalizaciji, kulturna suradnja, uloga intelektualaca, samoorganiziranje gradana i povezivanje an-
tirasistickih pokreta na internacionalnom nivou, te nuznost znanstvenih istraZivanja i harmoniénih
primjera (a ne samo konfliktnih) medugrupnih odnosa. Takav teorijski okvir upotrebljiv je za daljnje
istrazivanje bilo koje odredene etni¢ke grupe u njenoj specifi¢noj situaciji.

Uvod

U jednoj od novijih studija autor upozorava: "Suvremeni ¢ovjek mora se potruditi da
prihvati selilastvo kao vaZno ljudsko pravo. Vrijeme je da prihvatimo misao kako ¢ovjek
nije zauvijek sputan uz istu okolinu, i kako je ’'porijeklo’ jedini preduvjet za opstanak.”
(8:123) Od najstarijih vremena migracije su sastavni dio Zivota mnogobrojnih ljudskih
zajednica. Potreba za ’vlastitim mjestom pod suncem’ i potreba za kretanjem u potrazi
za njim nikada im nisu zadovoljene, a s obzirom na ljudsku prirodu tesko da i mogu biti.
Nomadi su samo utoliko razli¢iti od sjedilackih naroda 3to je za njih neprestano kretanje .
- Zivot, a mjesto na kojem predahnu - njihovo vlastito mjesto. Sjedilacki narodi ostaju na
istom mjestu duize, ili je dijapazon njihova kretanja manji, ili se stalno ne krecu svi. Ali
uvijek netko, a ¢esto mnogi, ostavljaju jedno mjesto da bi na drugom nasli ono §to im
nedostaje, ma §to to bilo.
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Migracije traju i u ovom stoljecu koje se eto priblizava kraju, traju neujednacenog
intenziteta, u raznim smjerovima, iz mnogih razloga, ali - neprestano. I uvijek su pracene
svojom neizbjeZnom sjenom, problemima vezanim uz doticaje razlicitosti.

Problemi suvremenih migracija

Poslije drugoga svjetskog rata oko 30 milijuna ljudi stiglo je u zemlje europskog za-
pada s juga i istoka kao "gostujuci radnici’ ili ¢clanovi njihovih obitelji. To je svakako jedan
od najsnaznijih migracijskih valova u ljudskoj historiji. Ti su migranti uglavnom dosli u
potrazi za zaradom kaneéi ostati samo nekoliko godina. Tako su i primljeni. No mnogi
su ostali znatno duZe. Po raspoloZivim podacima broj useljenika bio je izmedu 1950. i
1975. oko 10 milijuna, a po¢etkom 80-ih preko 16 milijuna. (4:1) Oni su rasporedeni u
svim zemljama Zapadne Evrope, ali najvisce u dojuceradnjoj Zapadnoj Njemackoj gdje ih
je godine 1987. bilo registriranih 4.581.000 (11:107). Taj broj odnosi se samo na legalne
migrante i ¢lanove njihovih obitelji, dok je broj onih koji su ’ilegalni’ nemogucde utvrditi.

Migranti, kao i svi oni koji stvaraju nove etnicke manjine’ (Castles) u autohtonim
socijalnim sredinama, predmet su raznih sociologkih studija. Uzima se u obzir da te man-
jine nisu jednostavno Turci, Grei, Hrvati, Srbi ili T'alijani 'preneseni’ u nove sredine. Pro-
ces migracija izaziva mnoge promjene, kako u Zivotu pojedinaca tako i u Zivotu grupa, pa
¢ak moZemo govoriti o posebnoj "kulturi emigracije koja sjedinjuje raznovrsna i kotra-
diktorna iskustva: siromastva, eksploatacije i klasne borbe u zemlji porijekla; izolacije i
kulturne alijenacije u procesu migracije; eksploatacije, rasizma i klasne borbe u Zapadnoj
Njemackoj. Kako proces migracije postaje zreliji, fokus se pomice ka naporu manjinskih
zajednica za stvaranjem vlastitoga kulturnog izraza, kao dijelu borbe protiv rasizma"
(4:217/8). Ovdje se veé po¢inju nazirati problemi migranata.

Tablica 1.-Ukupna populacija i stranci u Njemackoj prema drzavljanstvu

Ukymo Straniradnici podrZavljanstvu
Godina  stanov.  Strand  Stranet Grei Taljani Jugosla- Maro Portu- Spanjol-  Tuni- Turci  Ostali
(000) ((H00) % veni kanei galei i Zani

1978 61332 3981 6.5 305523 572522 610184 28007 109924 188937 19230 1165119 980654
1979 61402 4144 6.7 296803 5894424 620649 31933 109843 182155 20718 1268307 1019168
1980 61653 4453 7.2 297518 617895 631842 35854 112270 179952 22622 1462442 1092603
1981 61719 4630 75 209300 624503 637307 39374 109417 176952 24128 1546280 1172468
1982 61604 4667 7.6 300824 601621 631692 42590 106005 173526 25189 1580671 1204799
1983 61372 4535 T4 282349 564960 612798 44192 99529 165998 25269 1522328 1177440
1984 61089 4364 7.1 287099 545111 600314 45137 82291 158843 23644 1425798 1194711
1985 61021 4379 7.2 281330 533800 592380 47467 77472 153805 23322 1400414 1255921
1986 61122 4483 7.3 278540 535471 591070 50945  T7744 150980 23610 1425721 1348479
1987 61170 4581 7.9 278169 543010 594933 54738 78809 148322 24194 1466314 1392715

Tzvor: Njemaéko ministarstvo rada i socijalnih poslova, Bonn, 1988,

260



M. Oklobdiija: Tmigranti i drustvo useljenja, Migracijske teme 7(1991) 3-4:259-275

Tablica 2.-Strani radnici u Njemackoj prema drZavljanstvu

Godina Straniradnici
Turei_ Jugeslweni  Talijani Grei  SpanjoleiTortugalei  Ostali  Ukupno % Zene
1976 520998 387222 279096 173097 107518 62328 390645 1920895 9.5 600.030
1981 583996 336233 285354 122208 80963 54062 454451 1917237 9.1 583230
1982 562951 317108 252728 114582 76034 49711 412428 1785542 8.6 498609
1986 519330 296564 186761 101198 BE011 35609 391743 1600216 7.6 4879897
1987 529488 295387 181196 99118 64026 36417 401715 1610847 7.5 4893405

Izvor: Njemacko ministarstvo rada i socijalnih poslova, Bonn, 1988.

Za pocetak izdvajamo: prilagodavanje na mnoga raznovrsha iskustva, napori za
stvaranje novih zajednica, kulturna izolacija i alijenacija, eksploatacija i rasizam.

Migracije od 1945. do po¢etka sedamdesetih pratio je nagli rast proizvodnje u razvi-
Jjenim zemljama. Neprestano poboljsanje tehnologije 1 proizvodnja veceg broja roba doveli
su do bolje produktivnosti rada, ali i potrebe otvaranje radnih mjesta u svim sektorima.
Demografski ratni disbalansi pokazali su potrebu za stranom radnom snagom. Strani rad-
nici dobro su se uklopili u potrebe velikih industrija i, opéenito, drustava u ckspanziji.
Ovdje nije mjesto za ekonomsku analizu razloga ovog buma (ni njegova okoncanja). Za
nasu temu dovoljno je reci da sc situacija pocetkom sedamdesetih godina mijenja, i da
proces pocinje teéi u obrnutom praveu. To se ne zbiva toliko naglo da bi izazvalo globalnu
krizu, ali ipak dovoljno brzo da uzrokuje ¢éitav niz problema u drustvu. Stopa nezaposle-
nosti povecava se, a to prije svega pogada 'doseljenike’.

Promijenjene okolnosti dodaju jos nckoliko problema na listu koju smo zapoceli: ne-
zaposlenost, socijalna nesigurnost i time izazvani kako egzistencijalni tako i pstholoski
problemi.

Duzina boravka slijededi je vazan faktor za promjenu objektivnih i subjektivnih okol-
nosti Zivota migranata. U prvoj fazi boravka u novom okruZenju vecéina migranata nije
kanila ostati trajno - samo nckoliko godina. Odatle i njihov pasivan odnos prema zemlji
primitka Sto je ocigledno, na primjer i po tome 5to se nisu trudili nauciti jezik domacina,
5to nisu sudjelovali u drustvenom Zivotu, $to nisu bili ¢lanovi sindikata. Sva istrazivanja
pokazala su da su migrantima dalcko interesantnija zbivanja u zemlji porijekla nego u
onoj u kojoj su odlucili ostati 'privremeno’. Kada je medutim, boravak potrajao duze no
sto je bilo planirano, opcije migranata pocinju se mijenjati, i oni svoj marginalni poloZaj
poéinju osjecati kao teret. "Kako su migranti ostali duZe i doveli ¢lanove obitelji, fokus
njihova interesa usmjerio se na radne i Zivotne prilike u novoj zemlji. UdruZenja migra-
nata zahtijevaju pobolj$anja u Skolovanju i socijalnoj zastiti i bore se protiv rasizma i di-
skriminacije” (4:30). Poéinju se ukljucivati u sindikate i zahtijevati da i te institucije po-
vedu viSe racuna o njihovim posebnim interesima. Artikuliraju i zahtjeve za gradanskim
i politickim pravima. No kako je ova faza (koju moZemo nazvati fazom prihvacanja prom-
jene mjesta boravka kao stalnog ili bar dugoro¢nog rjesenja) paralelna s ekonomskom
krizom zemalja Zapada, zahtjevi migranata sudaraju se sa problemima domaceg stanov-
nidtva. Ono smatra da ’stranci’ otimaju 'njihova’ radna mjesta i zaposjedaju stambeni pro-
stor i tu su korijeni sukoba koji se zadnjih godina intenziviraju. Ono $to ugrozava mi-
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grante jest jacanje predrasuda i stereotipa i sve ZeSce manifestacije ksenofobije u svakod-
nevnom Zivotu. Moglo bi se reéi da su to osnovni problemi migrantske populacije u Za-
padnoj Evropi danas i o tome e biti vise rijeéi kasnije.

Posebna grupa problema koji proizlaze iz interakeije dviju razliéitih kultura vezana
je uz najuzu sferu svakodnevnog Zivota - obitelj i posebno za drugu generaciju. Castles
smatra da je neprecizno odrediti poloZaj druge generacije kao smjesten 'izmedu dviju kul-
tura’; po ovom autoru toénije je kazati da se radi o problemima vezanim uz stvaranje nove
kulture migracije’. No, kako god nazvali okvir zivota djece migranata, ne moZzemo zaohiéi
njihove probleme u traZenju vlastitog identiteta, u kompliciranoj i stalno promjenljivoj
situaciji. Takoder, kao $to je prva faza migracije bila pracena dislociranjem obitelji (dio
je ostajao u starom kraju), tako to moze biti odrednica i sadasnje faze, u sluéajevima kada
se roditelji ipak odluée vratiti, a djeca ostati u zemlji primitka (gdje su mnoga i rodena).
Ovdje mozemo nabrojiti jos neke specifiéne grupe koje imaju i posebne probleme uz one
zajednicke svim migrantima. To su Zene, bolesnici, umirovljenici i radnici 'na erno’. Svi
ti elementi ukazuju na sloZenost fenomena kojim se bavimo i nemoguénost jednostavnih
recepata za rjeSenje mnogih i raznovrsnih problema u interakeiji razli¢itih kultura.

Prije sistematiziranja problema migranata od kojih smo mnoge veé spomenuli, treba
reci da interakcije razli¢itih kultura mogu rezultirati pozitivnim kontaktom - ravnoprav-
nom komunikacijom na svim nivoima, ili negativnim kontaktom - konfliktom. Pozitivni
kontakti omoguéavaju 'normalni’ suzivot, a negativni izazivaju probleme koje moramo
analizirati da bismo razumjeli njihove korijene i nasli na¢ine za njihovo prevladavanje.
Eliminiranje konflikata preduvjet je pozitivnog kontakta; zato se u ovom redu najprije
bavimo problemima, a zatim moguénostima zajednistva. Treba takoder imati na umu da
je nekdliko faktora podjednako vazno za rjeSavanje migracisjkih problema: politika zem-
lje porijekla, politika zemlje primitka, javno mnijenje zemlje primitka i migranti sami. (O
tome je bilo rije¢i u elaboratima IMIN-a koje sam pripremila 1988, 1989. i 1990.) Osim
toga, probleme moZemo dijeliti i po drugom kriteriju - na subjektivne i objektivne. Vaino
je prije svega znati koji su osnovni, jer prioritetne liste uvijek imaju smisla ako nije mo-
gude ¢itav splet problema rjedavati istovremeno (iako bi bilo najdjelotvornije). Ali pogle-
dajmo za trenutak koji su to najéesci uzroci problema, Guido Ortona navodi slijedede uzro-
ke neprijateljstava prema strancima: 1) kada postoje konkurentski odnosi, 2) kada je
grupa stranaca posebno ’vidljiva’, 3) kada odnosi medu grupama nisu dovoljno pravno
uredeni, 4) kada se mijenjaju ckonomski odnosi medu grupama, 5) kada problemi zapo-
slenih 'starosjedilaca’ postanu znatniji, 6) kada dolazak nove grupe unese promjene u po-
stojeéi socioekonomski sistem, 7) kada su ¢esci susreti sa strancima kao grupom, nego sa
pojedincima (10:391-410). Kao sto je vidljivo, uzroci su veoma razliciti te ih je tesko i si-
stematizirati. O¢igledno je da neki imaju kakvu-takvu konkretnu/realnu podlogu, ali su
drugi nesumnjivo iracionalni. Zato ih i nije moguce analizirati na jednak nac¢in. Kada go-
vorimo o ekonomskim odnosima, konkurenciji i zakonodavstvu lakse je istraziti problem
(utvrditi postojece stanje, realne okvire, eventualne nepravde i nepreciznosti) i relativno
jednostavnije predloziti solucije, nego kada treba rijesiti problem 'vidljivosti’ stranaca, ne-
prihvacanja grupe ali eventualnog prihvacéanja pojedinca iz nje itd. Prvi su uzroci utemel-
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Jeni u realnom, drugi u irealnom/racionalnom. Isti je fenomen vidljiv ako nabrojimo i
neke od problema samih. Sistematiziran popis moze imati slijedeéi redosljed:

a) prilagodavanje na raznovrsna iskustva 'migrantske kulture’,
b) napori pri stvaranju novih zajednica,

¢) problemi identiteta,

d) psihologki problemi, nesigurnost, stres, obiteljski problemi,
e) problemi druge generacije,

f) kulturna izolacija i alijenacija,

g) integracija i asimilacija,

h) getoizacija i marginalizacija,

i) dominacija i eksploatacija,

j) nezaposlenost i egzistencijalni problemi,

k) diskriminacija: rasizam i ksenofobija.

Probleme navedene pod a), b), ¢) i d) moZemo uvjetno nazvati 'subjektivnim’, one
pod e), ), g) i h) mijeSanima, a pod i), j) i k) 'objektivnima’. Rekli smo da je ova podjela
uvjetna jer su gotovo nepostojeci problemi '¢istog’ tipa. Takoder, zavisi iz koje perspektive
gledamo. Na primjer, manifestacije ksenofobije objektivni su problem migranata, veéina
starosjedilaca takoder ce priznati njihovo 'objektivno postojanje’, ali sada se postavlja pi-
tanje je li njihov uzrok-izvor takoder smjesten u realnosti? Po naSem misljenju - uglavnom
nije. Prvi uzrok ksenofobije jesu predrasude, a one su nesumnjivo iracionalni fenomeni.
MozZemo reéi da je netrpeljivost (neprijateljstvo) éesto uzrokovana predrasudama i stereo-
tipima, a manifestira se u rasizam i ksenofobiju. Dakle, izvor jednog od najtezih problema
migrahata jest u iracionalnom.

Da se vratimo na tipologiju problema. Ona je napravljena prvenstveno s obzirom na
perspektivu migranata i ulogu koju sami mogu imati u njihovom rjesavarju. To ne znaci
da migrant sam moZe rijesiti prva éctiri tipa problema, ali znaci da je njegova aktivnost
prvi uvjet za promjenu na bolje navedenih situacija; to znaéi da slijedeca cetiri tipa 'mi-
jeSanih’ problema zahtijevaju angaZiranje vise faktora da bi bili rijeSeni. (To, na primjer,
znaci da je getoizacija slo’en problem kako izolacije, tako i samoizolacije, te stoga sva
eventualna dobra volja okoline za rjesavanje te situacije nije dovoljna ako se ne poklapa
i s nastojanjima migranata.) To, nadalje, znaci da se na rjesavanju posljednja tri tipa mo-
raju viSe angaZirati drugi faktori od migranta samog, koji je u tim primjerima vide ’ne-
mocna Zrtva’ nego odluéni faktor promjene.

Na prostoru koji nam je na raspolaganju u ovom radu nije mogude sistematiéno obra-
diti sve tipove problema i jos sc zadrzati na moguénostima pozitivnih kontakata. Stoga
cdemo se ovdje usmjeriti na jedan uzrok - predrasude, i tipove problema koji su njegova
manifestna posljedica - rasizam i ksenofobija. Za to ima opravdanja u éinjenici $to su ovi
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IMMIGRANTS AND THE RECEIVING SOCIETY (PROBLEMS OF SOCIAL INTERACTION)

SUMMARY

The paper gives a systematic list of the problems of migrants, firstly in regard to their
migration perspective, as well as in regard to the role which the migrants may have in solving these
problems. Next, the main theories on interaction between different culture are briefly described. In
the following section emphasis is given o the analysis of the functions and forms of prejudice, and
then to racism and xenophobia as the manifest forms of discrimination which determine all spheres
of life of migrant and minority groups. Along with a description of the basic concepts, a series of
examples is given, all of which illustrate the complexity, the various levels and the seriousness of
the situation caused by these forms of discrimination. Later, the problem of social interactions con-
nected to contacts between different cultures is placed within the context of planning European
integration, especially in regard to the perspective of migrants within today’s trends and strategies.
In the last part of the paper, the author notes some actions which might result in positive contacts
- in communication and co-operation on an equal footing. In this regard she mentions legislature,
multiculturalism, changes in education and socialisation, cultural co-operation, the role of intellec-
tuals, the self- organisation of citizens, the inter-linking of anti-racist movements on an interna-
tional level, and the need for scientific rescarch and harmonic (not only conflictive) examples of
inter-group relations. Such a theoretic framework is useful for further research on any ethnic group
in its specific situation.
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